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a  ؿشوت لبلجْبی كٌٔتی ایشاى خَدسٍ ،هٌْذػی كٌبیْوبسؿٌبػی اسؿذ 

b ،ْصاد اػلاهی ٍاحذ وشج، الجشصآٓوَ ّیبت ٓلوی گشٍُ هٌْذػی كٌبیْ داًـگبُ دوتشی تخللی هٌْذػی كٌبی 
c  ؿشوت لبلجْبی كٌٔتی ایشاى خَدسٍ ،هذیشیت كٌٔتیوبسؿٌبػی اسؿذ 

 (a.abdi@ikid.irٍ  89111612188) اهیش ٓجذیًَیؼٌذُ هؼئَل: 

 چکیذه

لفِ ّبی اػبػی تَاى سلبثتی آى ػبصهبى هی ثبؿذ. ثِ ًَس حتن ؤخذهبتی ثشای همبثلِ ثب تغییشات ثبصاس اص ه -آهبدگی  تدْیضات ٍ هبؿیي آلات یه ػبصهبى تَلیذی 

ایي هَهَّ ػجت ثیبى اّویت ًت دس ؿشى لاصم ٍ ٌٓلش اػبػی دس هؤثش ثَدى تدْیضات، هیضاى ثْشُ ثشداسی لبثلیت ّبی آى دس ثبصدُ هفیذ تدْیضات اػت. 

كَست ثب افضایؾ  ػبصهبى ّبی تَلیذی ؿذُ وِ هیضاى ثْشُ ثشداسی اص آى تبثْ ٍخَد ػیؼتن ّبی یىپبسچِ ػخت افضاسی ٍ ًشم افضاسی ًت هی ثبؿذ وِ دس غیش ایي

اص هذاس ٓولیبت خبسج ٍ دس ًتیدِ ػجت تؤیف هَلٔیت سلبثتی  ًشخ خشاثی ّب ٍ وبّؾ ٓوش هفیذ تدْیضات ٍ ثبلا سفتي ًشخ اػتْلان، ػشهبیِ گزاسی ثٔول آهذُ

دس ایي پظٍّؾ ثِ دًجبل اسائِ سٍؽ  ػبصهبى خَاّذ ؿذ. ثِ ّویي دلیل ًِبم ّبی ًت ساثٌِ هؼتمین ثب هیضاى آهبدگی ػبصهبًْب ثشای هَاخِْ ثب تغییشات داسًذ.

ؿبخق ّب  فبصی DEMATEL  ٍVIKORشات هی ثبؿین، دس ایي ساػتب، ثب اػتفبدُ اص سٍؽ هَثش خْت ؿٌبػبیی ٍ اٍلَیت ثٌذی اػتشاتظی ّبی ًگْذاسی ٍ تٔوی

 DEMATEL ثب اػتفبدُ اص تىٌیهثش اػبع هیضاى تبثیشؿبى دس اًتخبة اػتشاتظی ّبی ًگْذاسی ٍ تٔویشات اٍلَیت ثٌذی هی ؿًَذ. ًتبیح پظٍّؾ ًـبى داد وِ 

، پیـگیشاًِ ًت ثِ تشتیت اػتشاتظی ّبی هـخق گشدیذ وِ  فبصی VIKOR  سٍؽتَخِ ثِ  ثبستجِ اٍل ٍ ّوچٌیي  لیوتدس ثیي هٔیبسّب، هٔیبس هـخق ؿذ 

ثشتشیي اػتشاتظی ّبی ًگْذاسی ٍ تٔویشات ثشای ؿشوت لبلجْبی كٌٔتی ایشاى تٔویشات اػبػی ٍ  تٔویشات اكلاحیٍ ًگْذاسی ، ّبی ًت فشاگیش ٍ خبهْ ػیؼتن

 خَدسٍ هی ثبؿٌذ.

 .VIKOR؛ اػتشاتظی؛ سٍؽ ًت ولیذی:ولوبت 

 مقذمه .1

دلیل اػتفبدُ اص  ٍخَد آهذُ اػت. ّش چٌذ وِ تب پیؾ اص  خٌگ خْبًی دٍم ثِ هیلادی ثِ ثٔذ تحَلات اػبػی دس اهَس ًت ٍ هذیشیت آى ثِ  1998اص دِّ 

ّبی  ذاسی ٍ تٔویشات ًجَد ٍ ٓولیبت ًت ٓوذتبً ثِ یه ػشی ػشٍیغّبی هذٍى ًگْ ّب ٍ ػیؼتن آلات ػبدُ ٍ اثتذایی ًیبصی ثِ اػتفبدُ اص سٍؽ تدْیضات ٍ هبؿیي

ؿذ، اهب ثب گزؿت صهبى ٍ دس خلال خٌگ خْبًی دٍم ثِ دلیل همتویبت صهبًی ٍ ًیبص ثِ تَلیذ اًجَُ خْت  وبسی ٍ سٍاًىبسی هحذٍد هی ػبدُ چَى تویضوبسی، سٍغي

آلات ٍ تدْیضات پیچیذُ هتوبیل  حلَل، اػتشاتظی تَلیذ ثِ ػوت هىبًیضاػیَى ٍ اػتفبدُ اص هبؿیياصای ٍاحذ ه ّبی تَلیذ ثِ پَؿؾ تمبهبی ثبصاس ٍ وبّؾ ّضیٌِ

ًلجیذ. ثٌبثشایي  تش سا هی تش ٍ گشاى هتٌَّ  تش، آلات ٍ تدْیضاتی ثِ هشاتت پیچیذُ ّبی تَلیذ اًجَُ، هبؿیي گشدیذ. افضایؾ ػٌح هىبًیضاػیَى ٍ ثىبسگیشی سٍؽ

ّبی تَلیذ اًجَُ، افضایؾ لبثلیت اًویٌبى  ثِ ٌَٓاى یه ػشهبیِ ٍ داسایی ثب اسصؽ اّویت ثؼیبسی پیذا وشد. ثٔلاٍُ ثب تَػِٔ ػیؼتنآلات  افضایؾ ٓوش هبؿیي

 ّبی  آهذ. دس ایي ثشِّ خْت وٌتشل ٍ هذیشیت ّضیٌِ ّب ٍ كٌبیْ تَلیذی ثِ ًِش هی دػتگبُ ّب خْت خلَگیشی اص تَلف تَلیذ ًیض دغذغِ خذیذی دس ػبصهبى

ّبی  ّبیی خْت افضایؾ ٓوش هفیذ آًْب ٍ خلَگیشی اص تَلفبت تَلیذ ًبؿی اص خشاثی تدْیضات ٍ حزف اثشات ػَء آى، ػیؼتن تٔویشاتی تدْیضات ٍ ًیض یبفتي ساُ 

اص ًیوِ ی دٍم لشى حبهش ، ] 1[یذًذ.تش ایدبد گشد تش ثب وبسایی ٍ اّذاف هتٔبلی ّبی خبهْ ّب ٍ ػیؼتن ّب، سٍؽ ًت هذٍى پب ثِ ٓشكِ گزاؿتٌذ ٍ سفتِ سفتِ تىٌیه

ثِ  ػیؼتن ثِ ٓلت ثبلا سفتي ػٌح داًؾ ٍ تىٌَلَطی، پیچیذگی ًشح ٍ حشوبت هبؿیي آلات، ّضیٌِ ی ػٌگیٌی وِ دس اثش سوَد ّبی احتوبلی ٍ غیش هٌتِشُ 

تٔویشات  چٌذیي ثشاثش ؿذ. تَخِ ثِ ًت، هحذٍد كٌٔتی تحویل هی ؿذ ٍ لضٍم آهبدگی ٍ دس دػتشع ثَدى آًْب دس هَالٔی وِ هَسد ًیبصاػت، اّویت ًگْذاسی ٍ 

فشاٍاى ثِ ثِ خٌَى تَلیذ ًـذُ ٍ دس ثؼیبسی اص كٌبیْ  هبًٌذ َّاپیوب ػبصی ٍ ًیشٍگبُ ّبی ّؼتِ ای وِ ٍلَّ خشاثی، خؼبست ّبی خبًی ٍ صیؼت هحیٌی 

سٍد. اثشثخـی هذیشیت ًگْذاسی ٍ ٍ وبس دس ّش ػبصهبى ثِ ؿوبس هی ًگْذاسی ٍ تٔویشات، یىی اص ٍُبیف اكلی پـتیجبى وؼتدًجبل داسد، اّویت صیبدی داسد. 

هیلادی ثِ ثٔذ تحَلات اػبػی  1998ی [. اص د1ِّؿَد وِ ػبصهبى، لبدس ثِ اسصیبثی یه اػتشاتظی ًگْذاسی ٍ تٔویشات هٔیي ثبؿذ ]تٔویشات، صهبًی هـخق هی

 آلات ػبدُ ٍّشچٌذ وِ تب پیؾ اص خٌگ خْبًی دٍم ثِ دلیل اػتفبدُ اص تدْیضات ٍ هبؿیي دس اهَس ًگْذاسی ٍ تٔویشات ٍ هذیشیت آى ثِ ٍخَد آهذُ اػت.

ّبی ػبدُ ّوچَى تویضوبسی، ّبی هذٍى ًگْذاسی ٍ تٔویشات ًجَد ٍ ٓولیبت ًت، ٓوذتبً ثِ یىؼشی ػشٍیغّب ٍ ػیؼتناثتذایی، ًیبصی ثِ اػتفبدُ اص سٍؽ

، ثب گزؿت صهبى ٍ دس خلال خٌگ خْبًی دٍم ثِ دلیل همتویبت صهبًی ٍ ًیبص ثِ تَلیذ اًجَُ خْت پَؿؾ تمبهبی ثبصاس ؿذ؛ اهبّوبسی هحذٍد هیوبسی ٍ سٍاىسٍغي
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آلات ٍ تدْیضاتی ثِ هشاتت ّبی تَلیذ ثَدُ ٍ هبؿیيوبسگیشی سٍؽّبی تَلیذ ثِ اصای ٍاحذ هحلَل، اػتشاتظی تَلیذ ثِ ػوت هىبًیضاػیَى ٍ ثٍِ وبّؾ ّضیٌِ

آلات ثِ ٌَٓاى یه ػشهبیِ ٍ داسایی ثب اسصؽ، اّویت ثؼیبسی پیذا وشد؛ ثِ ٓلاٍُ، ثب ًلجیذ. ثٌبثشایي، افضایؾ ٓوش هبؿیيتش سا هیتش ٍ گشاى، هتٌَّتشپیچیذُ

كٌبیْ تَلیذی ثِ ًِش  ّب ٍی خذیذی دس ػبصهبىّب خْت خلَگیشی اص تَلف خي تَلیذ ًیض دغذغِّبی تَلیذی اًجَُ، افضایؾ پبیبیی دػتگبُی ػیؼتنتَػِٔ

ّبیی خْت افضایؾ ٓوش هفیذ آًْب ٍ خلَگیشی اص تَلفبت تَلیذ ًبؿی ّبی تٔویشاتی تدْیضات ٍ ًیض یبفتي ساُآهذ. دس ایي ثشِّ، خْت وٌتشل ٍ هذیشیت ّضیٌِهی

تش ثب وبسایی ٍ اّذاف ّبی خبهّْب ٍ ػیؼتنّب، سٍؽهّبی ًت هذٍى پب ثِ ٓشكِ گزاؿتٌذ ٍ سفتِ سفتِ، تىٌیاص خشاثی تدْیضات ٍ حزف اثشات ػَء آى، ػیؼتن

[، حبوی اص ایي هٌلت اػت وِ هذیشیت ًگْذاسی ٍ تٔویشات تدْیضات ثب لبثلیت سلبثتی ػبصهبى، استجبى هٌٔبداسی 1] 1ّبی هبدٍتش ایدبد گشدیذًذ. پظٍّؾهتٔبلی

ّبی تدبسی اثشثخؾ ثشای دػتیبثی ٔتمذ اػت وِ هذیشیت ًگْذاسی، ٌٓلشی هْن دس ػبصهبىی ػبصهبى لشاس گیشد. هبدٍ، ّوچٌیي هداسد ٍ ثبیذ هَسد تَخِ ٍیظُ

ّبی ًگْذاسی ٍ تٔویشات هٌبػت، ثشای توویي تحَیل وبلا ٍ خذهبت ثب پبیبیی ٍ ویفیت ثبلا ثِ هـتشیبى ٍ ی اػتشاتظیثِ هضیت سلبثتی اػت. اص ایي سٍ، تَػِٔ

گیشًذ ّبی ًگْذاسی هَسد تَخِ لشاس هیّبی ًگْذاسی ٍ تٔویشات، اص ًِش هفبّین ٍ ػیبػتثِ ًَس ولی، اػتشاتظی ت.وٌٌذگبى، اهشی هشٍسی ٍ حیبتی اػهلشف

 [، اػتشاتظی ًگْذاسی سا ثِ ٌَٓاى ؿٌبػبیی، تخلیق هٌبثْ ٍ اًدبم تٔویش، تَٔین ٍ ثبصسػی هَسد ًِش لشاس دادُ اػت.4] 1[. ولی9]

 مبانی نظری .2

ّبی ّبیی اص اػتشاتظیّبی اكلی سا ثِ ٌَٓاى ًوًَِی ؿبیؼتگیّب، ثْجَد پبػخگَیی ٍ توشوض ثش تَػِٔثشداسی اص داساییوشدى ثْشُ[، حذاوثش 2] 9تیؼبًگ

ّبی ًگْذاسی ٍ تٔویشات، تدْیضات [، تشویجی اص ٌٓبكش هختلف هبًٌذ ػیبػت6] 4ًگْذاسی ٍ تٔویشات هٔشفی وشدُ اػت. اص ػَی دیگش، وَیي ٍ پٌلؼىی

ّبی ًگْذاسی ٍ تٔویشات سا ثِ ٌَٓاى [، ّش یه اص ػیبػت7] 2اًذ. ثَیلاوَا ٍ ثشاگلیبیجبى ٍ تمَیت تدْیضات سا ثِ ٌَٓاى اػتشاتظی ًگْذاسی ٍ تٔویشات داًؼتِپـت

شدُ اػت وِ ٓجبستٌذ اص: اػتشاتظی [، ػِ ًَّ اػتشاتظی ًگْذاسی ٍ تٔویشات سا تـشیح و8] 6اًذ. ػَاًؼَىیه اػتشاتظی ًگْذاسی ٍ تٔویشات هدضا للوذاد وشدُ

، 11ّبی ًگْذاسی هبًٌذ ًگْذاسی ٍ تٔویشات پیـگیشاًِ[، ثِ هٔشفی ػیبػت9] 18. پیٌتلَى ٍ ّوىبساى9ٍ اػتشاتظی تْبخوی 8فٔبل، اػتشاتظی پیؾ7ٍاوٌـی

ٍ یب ًگْذاسی ٍ تٔویشات یب هحَسیت  14ٍس خبهْویشات ثْشُاًذ. هفبّین ًگْذاسی ٍ تٔویشات، ّوچٌیي، ثِ دًجبل ًگْذاسی ٍ تٔپشداختِ 19ٍ پیـگَیبًِ 11اكلاحی

سیضی ّبی تٌضیل هَسد اًتِبس دس ًَل افك ثشًبهِوِ ول ّضیٌِ 17ی ٓوش[، اػتشاتظی ًگْذاسی ٍ تٔویشات ٍاثؼتِ ثِ دٍس18ُ] 16اػتیح ٍ صاوشهي ّؼتٌذ. 12پبیبیی

ّبی تحلیلی ٍ ٓذدی ثشای تٔییي اػتشاتظی ًگْذاسی ثْیٌِ الذام ی ػیبػت ثْیٌِ ثِ اسائِ سٍؽّباًذ. آًْب ثب اػتفبدُ اص ٍیظگیوٌذ؛ هٔشفی وشدُسا حذالل هی

-ػبصی اػتشاتظیثٌذی سا دس ثْیٌِ[، سٍیىشدی ثشای تٔبهل تَلیذ ٍ ًگْذاسی ٍ تٔویشات هٔشفی وشدُ ٍ اّویت هلاحِبت صهبى11] 18اًذ. چبسلض ٍ ّوىبساىًوَدُ

[، ثب اػتفبدُ اص پظٍّـی پیوبیـی، استجبى هیبى اػتشاتظی ًگْذاسی ٍ تٔویشات ٍ 9] 19پیٌدبلا ٍ ّوىبساى اًذ.ًِ اثجبت ًوَدُّبی ًگْذاسی ٍ تٔویشات پیـگیشا

-جبل هیّبی ًگْذاسی ٍ تٔویشات هتفبٍتی سا دًّبی سلبثتی هختلف، اػتشاتظیّبیی ثب الَیتاًذ وِ ؿشوتاًذ. آًْب دسیبفتِوؼت ٍ وبس سا هَسد هٌبلِٔ لشاس دادُ

تش، گؼتشدُّبی ًگْذاسی ٍ تٔویشات پیؾوٌٌذگبى ثش ػش ویفیت دس همبیؼِ ثب دیگشاى، داسای ػیبػتوٌٌذ.ًتبیح تحمیمبت آًْب، حبوی اص آى اػت وِ سلبثت

 سیضی ٍ وٌتشل ثْتش ٍ ػبختبسّبی ػبصهبًی ًگْذاسی ٍ تٔویشات غیشهتوشوض ّؼتٌذ.ّبی ثشًبهِػیؼتن

                                                           
1 Madu 
2 Kelly  
3 Tsang 
4 Kevin and Penlesky 
5 Bevilacqua and Braglia  
6 Swanson  
7 Reactive Strategy (CM) 
8 Proactive Strategy (PM) 
9 Aggressive Strategy (TPM) 
10 Pintelon et al. 
11 Preventive Maintenance (PM) 
12 Corrective Maintenance (CM) 
13 Predictive Maintenance (PDM) 
14 Total Productive Maintenance (TPM) 
15 Reliability Centered Maintenance (RCM) 
16 Stadge and Zuckerman 
17 Age Dependent Maintenance Strategy 
18 Charles et al. 
19 Pinjala et al. 
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اًذ. ٍاًگب ٍ [، ّوچٌیي، چبسچَثی سا ثشای اسصیبثی ٍ تٔییي اثشثخـی یه اػتشاتظی ًگْذاسی ٍ تٔویشات هـخق دس ػبصهبى اسائِ داد9ُ] 1پیٌتلَى ٍ ّوىبساى

تٔویشات هشاتجی فبصی ثِ اًتخبة اػتشاتظی ًگْذاسی ثْیٌِ هبًٌذ ًگْذاسی ٍ تٔویشات اكلاحی، ًگْذاسی ٍ [، ثب اػتفبدُ اص فشآیٌذ تحلیل ػلؼل11ِ] 1ّوىبساى

ّبی [، اػتشاتظی19] 2اًذ. گجبئش ٍ ّوىبساىٍ ًگْذاسی ٍ تٔویشات پیـگَیبًِ پشداختِ 4، ًگْذاسی ٍ تٔویشات هجتٌی ثش ؿشایي9ی هجتٌی ثش صهبىپیـگیشاًِ

ّبی ًبدیذُ بیْ تَلیذی چیٌی، حَصُاًذ. آًْب ثب ثشسػی سٍیىشدّبی ًگْذاسی ٍ تٔویشات دس كٌّبی چیٌی ثشسػی ًوَدًُگْذاسی تدْیضات تَلیذی سا دس ؿشوت

ّبی ًگْذاسی ٍ تٔویشات، اغلت ثِ ًگْذاسی ٍ اًذ. ًتبیح پظٍّؾ آًْب، حبوی اص ایي ثَد وِ اػتشاتظیگشفتِ ؿذُ دس هذیشیت ٓولیبت سا ؿٌبػبیی ٍ هٔشفی ًوَدُ

ٍس خبهْ یب ّبی ًگْذاسی ثْشُی سٍیىشد ًگْذاسی پیـگَیبًِ، ثشًبهِّبی چیٌی تبوٌَى ثِ اخشااًذ ٍ تٌْب تٔذاد اًذوی اص ؿشوتتٔویشات اكلاحی هحذٍد ؿذُ

، 7ػبصی هجتٌی ثش ٓبهلػٌدی، ثب اػتفبدُ اص ؿجیِی اهىبى، دس یه هٌبل6ِٔاًذ. ویگش ٍ ّوىبساىّبی ًگْذاسی سٍی آٍسدُػبصی اػتشاتظیه فٔبلیتثشٍى

ػبصی یه ػیؼتن تَلیذی هتـىل اص دٍ [، ثب اػتفبدُ اص ؿجی14ِ] 8اًذ. ثَػچیبى ٍ ّوىبساىاس دادُّبی ًگْذاسی ٍ تٔویشات سا هَسد تدضیِ ٍ تحلیل لشاػتشاتظی

اًذ. دس اػتشاتظی اٍل، تٌبٍة ٓولیبت ًگْذاسی ٍ تٔویشات پیـگیشاًِ ٍ ًشخ ی دٍ اػتشاتظی پشداختِوٌٌذُ ثِ همبیؼِهبؿیي هَاصی، یه خي هًَتبط ٍ یه تأهیي

ّب ثِ هٌَِس حذالل ًوَدى هیضاى ّبی دس دػتشع ًجَدى هبؿیي ٍ ًشخ تَلیذ هبؿیيفشم ؿذُ اػت. اػتشاتظی دٍم ثش اثش هتمبثل دٍسُتَلیذ ّش هبؿیي، هؼتمل 

یبیی ّبی تَلیذی ایتبل[، تلَیش سٍؿٌی اص هذیشیت ًگْذاسی ٍ تٔویشات سا دس ؿشوت12] 9ّب دلالت داسد. چبیٌض ٍ گیشاسدٍتَلیذ اص دػت سفتِ دس ًی ایي دٍسُ

ّبی ّب ٍ ٓولىشد ًگْذاسی ٍ تٔویشات تب چِ اًذاصُ تحت تأثیش ثبفت، هٔیبسّب ٍ اّذاف ؿشوتاًذ. ّذف آًْب تأویذ ثش ایي هٌلت اػت وِ اػتشاتظیاسائِ ًوَدُ

ی ػبصهبى هشثَى ثبؿذ. ْذاسی ثِ اًذاصُسػذ وِ ٓولىشد ًگؿًَذ؛ ثِ ًِش ًویوَچه ّؼتٌذ. دس حبلی وِ ثؼیبسی اص ٌٓبكش اػتشاتظی ثِ اًذاصُ ػبصهبى هشتجي هی

ی پیـشفتِ اص ًگْذاسی پیـگیشاًِ، سیضی ٍ وٌتشل، تأثیش ووی ثش ٓولىشد داسًذ. دس همبثل، اػتفبدُُبّشاً ثشخی اص ٌٓبكش اػتشاتظی، ثِ خلَف ٌٓبكش ثشًبهِ

[، چبسچَثی سا ثشای 16] 18ّب ثب اثٔبد هختلف اػت. یَتيات دس توبم ؿشوتهخلَكبً ًگْذاسی هجتٌی ثش ؿشایي، الذاهی ثؼیبس هؤثش ثشای ثْجَد ًگْذاسی ٍ ئٔویش

اػت.  ّبی ثبدی ػَاحل دسیب اخشا ًوَدُّبی ًگْذاسی ٍ تٔویشات هٌبػت، اص تحلیل ًیبص تب اخشا هٔشفی وشدُ ٍ آى سا ثشای تَسثیيّب ٍ اػتشاتظیایدبد ػیبػت

ٓلجی پشػیتشٍى چٌذ لایِ، ّبیفیلذ ٍ وًََّي دس ًگْذاسی ٍ تٔویشات پشداختٌذ ٍ ػیؼتوی ثشای تـخیق  [، ثِ ثشسػی وبسثشد ػِ ؿجى18ِكٌیٔی ٍ افتخبس ]

 ػبصی ًوَدًذ.ّب ٍ ٓیَة خَدسٍ ًشاحی ٍ هذلاتَهبتیه خشاثی

اًدبم دادًذ.  AHPتىٌیه تحلیل ٓبهلی ٍ ( اًتخبة ثْتشیي اػتشاتظی ًگْذاسی ٍ تٔویشات سا ثب اػتفبدُ اص تشویجی اص دٍ 1887صائشی، ؿْشاثی، پشی آرس ٍ هشثی )

ّبی اثشگزاس ؿٌبػبیی وٌٌذ ٍ ػپغ ػبختبس ػلؼلِ هشاتجی سا ایدبد وشدُ ٍ ًَیؼٌذگبى اثتذا ػٔی وشدًذ تب ثب ووه تحلیل ٓبهلی َٓاهل ولیذی سا اص هیبى ٓبهل

ّب ٍ َٓاهل ایوٌی، ّضیٌِ، اسصؽ افضٍدُ، سا ثِ ٌَٓاى گضیٌِ , OM ,PDM ,CBM ,CMّب سا اًدبم دادًذ. آًْب اػتشاتظی ًگْذاسی ٍ تٔویشات اسصیبثی اػتشاتظی

هٔشفی وشدًذ ٍ ًتیدِ  CBMلبثلیت اخشا ثِ ٌَٓاى هٔیبسّبی اكلی اًتخبة دس ًِش گشفتٌذ. آًْب ثب اًدبم یه هٌبلِٔ هَسدی ثْتشیي اػتشاتظی سا اػتشاتظی 

 ثشای اًتخبة ثْتشیي اػتشاتظی ًگْذاسی ٍ تٔویشات اػت.  هذل هٌبػجی AHPگشفتٌذ تشویت سٍؽ تحلیل ٓبهلی ٍ سٍؽ 

 معیارهای انتخاب استراتژی نگهذاری و تعمیرات .3

( ٍ اػتفبدُ اص ًِش وبسؿٌبػبى ٍ 1811. صین، تشویلوبص، آوبس، تشوی ٍ دهیشل 1887. ًٍگ، چبٍٍ ٍ ٍٍ، 1887ثب هشٍس ادثیبت )صائشی، ؿْشاثی، پشی آرس ٍ هشثی، 

ٍ تٔویشات چْبس ٓبهل اكلی دس هؼئلِ تلوین گیشی دس هَسد اًتخبة اػتشاتظی ًگْذاسی ٍ تٔویشات ثِ ٌَٓاى هٔیبسّبی اكلی اًتخبة هتخللبى ًگْذاسی 

 .(E)ٍ لبثلیت اخشا  (S)، ایوٌی (A)، اسصؽ افضٍدُ (C)ؿذًذ وِ ٓجبستٌذ اص: ّضیٌِ 

ّب ٌذ وِ تحمك ٍ ٓول ثِ آًْب، هَخجبت ثمبء ٍ تذاٍم خٌَى هختلف تَلیذ ٍ وبّؾ ّضیًٌِگْذاسی ٍتٔویشات )ًت(، دٍ هفَْم ثؼیبس هْن ٍ دٍ همَلِ اػبػی ّؼت

ثیٌی ؿذُ، ّبی فیضیىی ٍ آهبدُ ثِ وبس ًگِ داؿتي آًْب، خْت اػتوشاس فشآیٌذّبی پیؾّبیی سا وِ ثشای حفَ ؿشایي اٍلیِ داسائیآٍسًذ. ولیِ فٔبلیتسا فشاّن هی

 .[18گیشد ]دٍ ؿىل صیش، اًدبم هی ًبهٌذ. ثِ ًَس هٔوَل، ًگْذاسی ٍ تٔویشات، ثِت هیؿَد؛ ًگْذاسی ٍتٔویشااًدبم هی
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ّبی هَخَد دس ّب، ٓیتگًَِ فٔبلیتگیشد. ثب اًدبم هؼتوش ایيگًَِ تٔویشات، ثِ كَست سٍصاًِ ٍ هؼتوش، اًدبم هی: ایي1ًگْذاسی ٍ تٔویشات پیـگیشاًِ. 1.9

 ؿَد تب ثِ ایي ٍػیلِ، اص ثذتش ؿذى ٍهٔیت ٍ اص خشاثی ول دػتگبُ خلَگیشی ؿَد. دػتگبُ، ؿٌبػبیی ٍ اكلاح هی

تَاى آى سا هىول تٔویشات پیـگیشاًِ : ایي سٍؽ، دس ٍالْ ثْجَد تدْیضات ٍ َٓاهل ٍاثؼتِ ثِ آى، اػت وِ ثِ ًَٓی، هی1ًگْذاسی ٍ تٔویشات اكلاحی. 1.9

 داًؼت. 

 َاى ثِ ؿشح صیش ثشؿوشد:تاّذاف اكلی ًگْذاسی ٍ تٔویشات سا هی
 آلات ثیـیٌِ وشدى دٍسُ ٓوش هفیذ تدْیضات ٍ هبؿیي. 1.1.9

 آلات ثیـیٌِ وشدى پبیبیی تدْیضات ٍ هبؿیي. 1.1.9

 ثیـیٌِ وشدى وبسایی ولی تدْیضات. 9.1.9

 وویٌِ وشدى تٔویشات اتفبلی تدْیضات. 4.1.9

 ّبی دػتگبُ خشاثیّبی تَلفبت خٌَى تَلیذ ثش اثش  وویٌِ وشدى ّضیٌِ. 2.1.9

 استراتژی های نگهذاری و تعمیرات .4

  ًِ ًت پیـگیشا. 1.4

ّب  گیشًذ. ّذف اص ایي فٔبلیت سیضی ؿذُ اًدبم هی ای ٍ ثشًبهِ آلات وِ ثلَست دٍسُ ّبی ثبصسػی، ثبصدیذ، تٌِین، تَٔین ٍ تٔویش لٌٔبت ٍ هبؿیي فٔبلیت

 ثبؿذ ٍ هٔوَلاً داسای دٍ سٍیىشد صیش هی ثبؿذ : تدْیضات ٍ وبّؾ تٔویشات اػبػی هیآلات ٍ  ثیٌی ًـذُ هبؿیي خلَگیشی اص تَلفبت پیؾ

 ای  تٔویشات هٌِن ٍدٍسُ. 1.1.4

تَٔین ٍ یب تٔویش   وٌٌذگبى ٍ ػبصًذگبى تدْیضات ٍ یب ثٔوبً ثشاػبع تدشثیبت گزؿتِ، ثِ ثشًبهِ ثبصدیذ، ّبی تأهیي دس ایي ًَّ تٔویشات هٔوَلاً ثشاػبع تَكیِ

، ػیىل تَلیذ، همذاس   پشداصًذ. ایي ًَّ ٓولیبت هٔوَلاً تٔویشات هجتٌی ثش صهبى آلات هی ّب ٍ هبؿیي ّبی هْن دػتگبُ بت حؼبع ٍ ثب اّویت ٍ یب ثخؾلٌٔ

 .ثبؿذ هحلَل ٍ... هی

 گَیبًِ  تٔویشات پیؾ. 1.1.4

ّبی فٌی  گیشی ؿذُ ثب دسًِشگشفتي هحذٍدیت هشثَى ثِ همبدیش اًذاصُپیـگَیی سًٍذّبی تشػیوی »وٌذ:  سا چٌیي تٔشیف هی گَیبًِ ّبستوي تٔویشات پیؾ

 ّب وِ یه سٍؽ ًت هجتٌی ثش ؿشایي دس ایي ًَّ ػیؼتن«. هٌَِس تـخیق، تحلیل ٍ اكلاح هـىلات تدْیضات، پیؾ اص خشاثی ثِ
گیشی   ثبؿٌذ، ثشاػبع اًذاصُ هی 

ثیٌی ٓوش هفیذ لٌٔبت ٍ تٔییي هتَػي  تَاى ثِ پیؾ ػپغ تدضیِ ٍ تحلیل ػَاثك ایي اًلآبت هیؿذُ تدْیضات ثحشاًی ٍ   َٓاهل ٍ پبساهتشّبی اص پیؾ تٔییي

هت، ّب ٍ هتَػي صهبى تٔویش پشداخت. ثشخی اص ایي پبساهتشّب ٓجبستٌذ اص: ػشٓت استٔبؽ، حشاست، ًتبیح آًبلیض سٍغي، فـبس، تٌؾ، خؼتگی، همبٍ صهبى ثیي خشاثی

 .تَاًذ هؤثش ثبؿذ ثِ سٍص هی اختیبس داؿتي اًلآبت دس. الجتِ  ُشفیت ٍالٔی ٍ...

 ًگْذاسی ٍ تٔویشات اكلاحی . 1.4

ًشاحی هدذد دػتگبُ ّبیی  داس ٍ ًیض ثشسػی پبساهتشّبی التلبدی ٍ غیشُ، ثِ آلات هـىل ّب ثشاػبع اًلآبت ٍ ػَاثك ًگْذاسی ٍ تٔویشات هبؿیي دس ایي ػیؼتن

پشداصًذ. ثب ایي الذاهبت ٍ اكلاحبت كَست گشفتِ وبسایی دػتگبُ ّب افضایؾ یبفتِ ٍ تٔویشات پیـگیشاًِ  كلاح ایي ؿشایي هیسیضی دس ساػتبی ا ثب ًشاحی ٍ ثشًبهِ

 .یبثذ. دسًتیدِ لبثلیت اًویٌبى ٍ تٔویشپزیشی دػتگبُ افضایؾ خَاّذ یبفت آًْب وبّؾ هی

 تٔویشات اػبػی . 9.4

ّب صیبد ثبؿٌذ، ثب یه  داس دػتگبُ  دیذُ ٍ هـىل ّبی آػیت ِ دس هذت صهبى وَتبُ ٍخَد ًذاؿتِ ثبؿذ ٍ یب ػٌدؾگیشاً دس هَالٔی وِ اهىبى اًدبم تٔویشات پیؾ

پشداصًذ. گبّی داهٌِ چٌیي  وبسی هبؿیي( ثِ هًَتبط وشدى دػتگبُ ٍ اًدبم تٔویشات اػبػی هی ًشح ٍ ثشًبهِ لجلی هذٍى ٍ دس صهبى هٌبػت )ایبم تٌٔیل ٍ یب ون

ّبی ًت تٔشیف ًوَد ٍ   ثبیؼت دس لبلت پشٍطُ ثبیؼت ثشای هذتی خي تَلیذ هتَلف گشدد. ثٌبثشایي چٌیي الذاهبتی سا هی ى ٍػیْ اػت وِ هیتٔویشاتی چٌب

 .سیضی ٍ تأهیي گشدد هلضٍهبت ٍ هٌبثْ هَسد ًیبص آًْب اص پیؾ ًشح

 ّبی ًت فشاگیش ٍ خبهْ ػیؼتن. 4.4

                                                           
1 Preventive Maintenance (PM) 
2 Corrective Maintenance 
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آلات  ؿَد. ٓلاٍُ ثش ایي اص توشوض ثش سٍی تدْیضات ٍ هبؿیي هدضا ٍ تٌْب هحذٍد ثِ ٍاحذ ًت دس ًِش گشفتِ ًوی ٌَٓاى ثخؾ ّب ٓولیبت ًت ثِ  دس ایي ػیؼتن

ٍسی ول ػبصهبى هلان  دس خْت افضایؾ ثْشُ  ّب ٍ اّذاف ػبصهبى لشاس گشفتِ ٍ ّویبسی ٍ ّوىبسی ّوِ ػبصهبى ؿَد ٍ ػیؼتن ًت دس ساػتبی ثشًبهِ پشّیض هی

  .دفٔبلیت خَاّذ ثَ 

 ًگْذاسی ٍ تٔویشات هجتٌی ثش لبثلیت اًویٌبى. 1.4.4

ًت هجتٌی ثش لبثلیت اًویٌبى، فشآیٌذی اػت ثشای هـخق وشدى هلضٍهبت ًت ّش دػتگبّی وِ دس ًَل ٓوش »وٌذ:  ا چٌیي تٔشیف هیسRCM هَثشی  خبى

ػبصد. ثشای هـخق وشدى هلضٍهبت  لبثل پیـگیشی ٍ تلبدفی سا فشاّن هی ّبی لبثل پیـگَیی، ایي فشآیٌذ اهىبى تـخیق خشاثی«. گشدد اؽ اػتفبدُ هی ٓولیبتی

ّبی هشػَم ثبلا  تَاًوٌذی پشػٌل ًت سا دس ثىبسگیشی سٍؽ RCM ثىبسگیشی هٌبػت .ًت یه دػتگبُ، وبسوشد ٍ ػبثمِ آى ثبیذ هَسد تدضیِ ٍ تحلیل لشاس گیشد

پشداصد ٍ  هی« ، ًَّ خشاثی، خؼبست، دسخِ ثحشاًی دس خٌَى تَلیذ، اٍلَیت، هؼبئل التلبدی ٍ غیشُپشػٌلی، صهبى، هبّیت خشاثی»ثشدُ ٍ ثب دلت ثِ پبساهتشّبی 

 .وٌذ گیشی حوبیت ٍ ّذایت هی سیضی سا دس تلوین پغ اص تحلیل، ثشًبهِ

 ٍس فشاگیش ػیؼتن ًگْذاسی ٍ تٔویشات ثْشُ. 1.4.4

TPM،  ٍُس ّوبى ًت ثْش PM  لشاس گشفت،ثَد وِ دس كٌبیْ طاپي هَسد ثْجَدTPM  سا ثشداؿتِ ٍ ثش « ًوبیی وٌن ٍ تَ ًگْذاسی ٍ تٔویش هی هي تَلیذ هی»ؿٔبس

ٍسی دس وٌبس افضایؾ سهبیت  ، افضایؾ ثْشُ.TPMاى ثبلا دػتی ًیض دسگیش ثبؿٌذ ایي ًىتِ تأویذ ًوَد وِ دس ثْؼبصی تدْیضات ثبیذ ّوِ افشاد ػبصهبى، حتی هذیش

ّبی آًْب تَخِ  ػبصی خشٍخی  ثبؿذ ٍ ثِ ثبلا ثشدى اثشثخـی تدْیضات ٍ ثیـیٌِ وٌذ ٍ تَخِ آى ثش وبّؾ هبیٔبت تدْیضات هی هیؿغلی ٍ هؼبئل اًؼبًی سا دًجبل 

هٌشاسی، هبیٔبت ًبؿی اص وبّؾ ػشٓت تَلیذ ٍ هبیٔبت ویفیت دس فشآیٌذ  داسد. ّوچٌیي ػٔی دس حفَ تدْیضات دس ؿشایي هٌلَة داسد تب اص خشاثی ّبی ا

دس حمیمت تٔویشات ٍ ًگْذاسی پیـگیشاًِ ؿبهل ٓولیبت ّبیی اػت وِ سٍی دػتگبُ ّب ٍ تدْیضات ،لجل اص ایٌىِ ؿىؼت یب اص  ]9[ٔول آیذ.ثَگیشی تَلیذ خل

ؿىؼت ،لجل اص  اًدبم هی ؿَد.ّذف اص تٔویشات ٍ ًگْذاسی پیـگیشاًِ خلَگیشی اص خشاثی ٍ دس همبًْ صهبًی ثبثت  ٍ اص پیؾ تٔییي ؿذُ، وبسافتبدگی سخ ثذّذ،

هضیت لحبٍ وشدى تٔویشات ٍ ًگْذاسی پیـگیشاًِ ایي اػت وِ  سخ دادى اػت.هی تَاى گفت ّذف اص آى ثِ  حذالل سػبًذى احتوبل خشاثی یب ؿىؼت هی ثبؿذ.

یشات ٍ ًگْذاسی پیـگیشاًِ ّذف تٔو ثذیي هٌٔی وِ خشاثی ّب یب ؿىؼت ّبی غیش هتشلجِ وبّؾ پیذا هی وٌذ. ػیؼتن ّویـِ دس ٍهٔیت خَثی لشاس داسد،

 ٓجبستٌذ اص:

 افضایؾ لبثلیت اًویٌبى دػتگبُ ّب ٍ دس ًتیدِ وبّؾ ؿىؼت ّب دس ًَل ٓولیبت،وِ ثب وبّؾ ّضیٌِ دس ّضیٌِ ّب ٍ افضایؾ ثْشُ ٍسی دس تذاخل  1.1.4.4

 اػت.

 افضایؾ ٓوش لبثل اػتفبدُ تدْیضات  1.1.4.4

 ثْجَد هذیشیت ٍ ًشح سیضی هحلَل .9.1.4.4

 ػلاهت ٍ ایوٌیتوویي  4.1.4.4

 روش تحقیق .3

اًدبم هی ؿَد ٍ للوشٍی آى سا هتي ّبی هىتَة ؿفبّی ٍ تلَیشی دس  هٌذدس ایي تحمیك ثِ هٌَِس تَكیف ٓیٌی ٍ ویفی، هحتَای هفبّین ثِ كَست ًِبم 

اًلآبت دسثبسُ ػَالات تحمیك هی هَسد هَهَّ تـىیل هی دّذ. پغ اص ایٌىِ تدضیِ ٍ تحلیل هٌبلت كَست پزیشفت ٍ تَكیف اًدبم گشفت، ثِ گشدآٍسی 

یك تىٌیه ّبی پشداصین. ایي اهش اص ًشیك سٍؽ ّبی هلبحجِ، ثب وبسؿٌبػبى ٍ هٌبلِٔ وتبثخبًِ ای كَست هی گیشد. پغ اص گشدآٍسی اًلآبت ٍدادُ ّب اص ًش

شدُ ٍ دادُ ّب سا تدضیِ ٍ تحلیل هی وٌین ٍ ثِ اػتفبدُ و  Fuzzy DEMATELتلوین گیشی چٌذ هٔیبسُ ثِ كَست گشٍّی ٍدس ؿشایي ٓذم لٌٔیت هبًٌذ: 

 ًتیدِ گیشی هی پشداصین. دس ًْبیت ًتبیح حبكلِ سا ثِ خَاهْ آهبسی ثب ٍیظگی ّبی هـتشن تٔوین هی دّین.
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  فشایٌذ اًتخبة ثْتشیي اػتشاتظی .1ؿىل

 تـىیل تین  تلوین گیشی

 تٔییي ٍصى تلوین گیشًذگبى

 تٔییي گضیٌِ ّبی ًگْذاسی ٍ تٔویشات 

 تٔییي هٔیبسّبی هَسد ًیبص ثشای اسصیبثی 

 فبصی  DEMATELتٔییي ساثٌِ ػبختبسی ثیي هٔیبسّب اص ًشیك سٍؽ 

 ًوبیؾ استجبى ثیي هٔیبسّب

 تٔییي ٍصى هٌلك هٔیبسّب

 تٔییي ٍصى ًبؿی اص تبثیش هٔیبسّبی دیگش 

 تٔییي ٍصى ًْبیی هٔیبسّب 

 اسصیبثی گضیٌِ ّب ثش هجٌبی ّش هٔیبس

 تٔییي ایذُ  آل هثجت ٍ هٌفی دس ّش هٔیبس 

 VIKORهحبػجِ  همبدیش ػَدهٌذی ٍ تبػف ٍ ؿبخق 

 ستجِ ثٌذی گضیٌِ ّب 

 اًتخبة ثْتشیي اػتشاتظی ًگْذاسی ٍ تٔویشات

 هشحلِ اٍل

 هشحلِ دٍم

 هشحلِ ػَم

 هشحلِ چْبسم

 هشحلِ پٌدن
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 تعیین تیم تصمیم گیری  .4

،  (DM3)، هذیش هٌْذػی (DM2(، هذیش ثبصسگبًی)DM1)تلوین گیشًذُ وِ ؿبهل هذیش ویفیت 2ّوبًٌَس وِ دس فلَچبست هی ثیٌین اثتذا یه وویتِ اص 

سا ثشای  اًتخبة پیوبًىبس تـىیل هی دّین. آوبی تین تلوین گیشی ّوگی اص افشادی ّؼتٌذ وِ ثب  (DM5)ٍ هذیش ثخؾ تحمیك ٍ تَػِٔ (DM4)هذیش هبلی

  سا داسا هی ثبؿٌذ.خَدسٍ آؿٌب ثَدُ ٍ ػبثمِ وبس ثب ػیؼتن ّبی تَلیذ ٍ هًَتبط  ًگْذاسی ٍ تٔویشاتفٔبلیت ّبی 
 دسخِ اّویت تلوین گیشًذگبى .1خذٍل

 IFNاعذاد فازی شهودی  متغیرهای زبانی

(0.9,0.1) (VH)خیلی هْن 
 

(0.7,0.3) (H)هْن 
 

(0.55,0.45) (L)هتَػي 
 

(0.35,0.65) (VL)ثی اّویت 
 

(0.1,0.9) (NO)خیلی ثی اّویت 
 

 آٍسدُ ؿذُ اػت سا تٔییي هی وٌین. 1ًِش خَد سا دسثبسُ هیضاى اّویت ّش تلوین گیشًذُ ثِ كَست هتغیش صثبًی وِ دس خذٍل 

 هیضاى اّویت ّش تلوین گیشًذُ .1خذٍل

 (DM5) (DM4) (DM3) (DM2) (DM1) تصمیم گیرنذه

 خیلی ثی اّویت ثی اّویت هتَػي هْن خیلی هْن متغیر زبانی

 ٍصى تلوین گیشًذگبى سا ثِ تشتیت صیش هـخق هی وٌین:  1ٍ  1حبل ثب اػتفبدُ اص فشهَل ّبی 

 
πA = 1-    ( )     ( )                                                                                                                                                                      (1) 

0 ≤ πA ( ) ≤ 1                                                                                                                                                                                      (1) 

01.09.011   

03.07.012   

045.045.05.013   

0.02.075.014   

.02.075.015   

23.0

2.075.0

75.0
5.075.0

2.075.0

75.0
5.075.0

45.05.0

5.0
05.05.09.09.0

9.0
1 











































































 

23.0
91.3

9.0

79.079.053.09.09.0

9.0
2 


  

13.0
91.3

53.0
3   

2.0
91.3

79.0
4   

2.0
91.3

79.0
5   

1~2.02.013.023.023.00
1

 I I  
 هی ثیٌیذ:  9ًتبیح حبكل سا دس خذٍل

 ٍصى ّش تلوین گیشًذُ .9خذٍل

 (DM5) (DM4) (DM3) (DM2) (DM1) تلوین گیشًذُ

 خیلی ثی اّویت ثی اّویت هتَػي خیلی هْن خیلی هْن هتغیشّبی صثبًی

 0.2 0.2 0.13 0.23 0.23 ٍصى
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 انتخاب معیارها  .5

هٔیبسّب دس شًذ. ایي اص هیبى هٔیبسّبی هختلف ثب تَخِ ثِ ًِش وبسؿٌبػبى ٍ ثش اػبع ادثیبت هَهَّ دُ هٔیبس ثشای اسصیبثی گضیٌِ ّب هَسد اػتفبدُ لشاس هی گی

 آهذُ اػت. 1خذٍل

 هٔیبسّب ٍ صیشهٔیبسّبی ؿٌبػبیی ؿذُ هَثش دس اًتخبة اػتشاتظی ًگْذاسی ٍ لبثلیت .4خذٍل
 (C4)لبثلیت اخشا  (C3)ایوٌی  (C2)اسصؽ افضٍدُ  (C1)ّضیٌِ 

 اػتْلان تدْیضات -1

 ّضیٌِ هلشف اًشطی -1

 ّبی تحمیك ٍ تَػِّٔضیٌِ -9

 ّضیٌِ ػخت افضاس -4

 دػتوضد پشػٌل -2

 ّضیٌِ ًشم افضاس -6

 ّضیٌِ تلفبت تَلیذ -7

 ّضیٌِ  آهَصؽ -8

 اًذاصی تدْیضاتصهبى ًلت ٍ ساُ -9

 ّضیٌِ لٌٔبت یذوی -18

 ّضیٌِ پبن ػبصی هبیٔبت -11

 ّضیٌِ هلشف هَاد خبم -11

 ویفیت تَلیذات -1

 ثبصدّی تدْیضات ٍ پشػٌل -1

 سهبیت هـتشیبى -9

 خلالیت -4

 پزیشیثتافضایؾ سلب -2

 ٍسی صهبًیثْشُ -6

 ثبصگـت ػشهبیِ -7

 ػَدآٍسی -8

 تَػِٔ تدبسة هذیشیت ٍ هٌْذػبى -9

 ایوٌی تدْیضات -1

ّبی اثشات هحیٌی ٍ آػیت -1

 هحیٌی صیؼت

 ایوٌی پشػٌل -9

 اػتبًذاسدّبی اختوبٓی -4

 اػتبًذاسدّبی هحیي صیؼت -2

 لَاًیي حىَهتی -6

 اًتـبس ػوَم ثِ َّا، خبن، آة -7

 پزیشؽ تَػي هذیشیت -1

 ٍخَد لٌٔبت یذوی -1

 پزیشؽ تَػي وبسوٌبى -9

 پزیشؽ تَػي ػْبهذاساى -4

 ّبی ًیشٍی اًؼبًیتَاًوٌذی -2

 افضاسی لاصماهىبًبت ًشم -6

 اهىبًبت ػخت افضاسی لاصم -7

 پیچیذگی تىٌَلَطی -8

 ٓولی ثَدى اص ًِش تىٌیىی -9

 ّبی ػبصهبى ثبؿذ تَخِ ثِ هٔیبسّبی روش ؿذُ اهشی حیبتی ٍ هشٍسی اػت. ًیبصهٌذیگیشی هٌبػت ٍ دلیك وِ خَاثگَی ثشای تلوین

 فازی گروهی DEMATELتعیین ساختار ارتباطات بین معیارها از طریق روش  .6

 اػتشاتظیفبصی ؿذُ اسصیبثی ّش  همبدیش دی .2خذٍل

 

 

 

 

 
 سا هحبػجِ هی ًوبیین. S  ٍR ٍQدس گبم ثٔذی ثب تَخِ ثِ همبدیش خذٍل فَق پبساهتش 








 








 








 


024/0

046/0070/0
06/0

012/0

067/0067/0
06/0

016/0

068/0073/0
073/01S  








 








 








 


013/0

079/0079/0
07/0

0009/0

068/0065/0
05/0

014/0

075/0061/0
074/0  








 








 








 


0007/0

075/0077/0
074/0

012/0

068/0080/0
53%

007/0

064/0064/0
067/0  

300/0
0004/0

079/0075/0
07/0 







 
  








 








 








 


024/0

066/0070/0
06/0

012/0

079/0067/0
06/0

16/0

073/0073/0
073/02S  








 








 








 


13/0

066/0079/0
07/0

009/0

056/0065/0
05/0

14/0

064/0061/0
074/0  








 








 








 


007/0

070/0077/0
074/0

12/0

057/0080/0
053/0

007/0

071/0064/0
067/0  

 C1 C2 C3 C4 اػتشاتظی ّب

 0.075 0.046 0.067 0.068 ًگْذاسی ٍ تٔویشات اكلاحی

 0.064 0.066 0.079 0.073 ّبی ًت فشاگیش ٍ خبهْ ػیؼتن

 C 0.057 0.072 0.070 0.061پیوبًىبس

 0.069 0.064 0.061 0.070 ًت پیـگیشاًِ
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398/0
004/0

075/0075/0
07/0 







 
  








 








 








 


24/0

070/0070/0
073/0

12/0

072/0067/0
06/0

16/0

057/0073/0
073/03S  








 








 








 


013/0

077/0077/0
07/0

009/0

064/0065/0
05/0

14/0

061/0061/0
073/0  








 








 








 


007/0

077/0077/0
073/0

12/0

080/0080/0
053/0

007/0

070/0064/0
067/0  

282/0
004/0

079/0075/0
07/0 







 
  

 ثب تَخِ ثِ همبدیش هحبػجِ ؿذُ خَاّین داؿت: 
073/03 R  

074/021  RR  

 سا ثشای ّش یه اص گضیٌِ ّب هحبػجِ هی ًوبیین. ّوچٌیي خَاّین داؿت:  Qدس گبم ثٔذی ثب تَخِ ثِ همبدیش هحبػجِ ؿذُ، پبساهتش 

074/0R   073/0* R   398/0S   282/0* S  

573/0
073/0074/0

073/0074/0
5/0

282/0398/0

282/0299/0
5/01 
























Q  

1
073/0074/0

073/0074/0
5/0

282/0398/0

282/0398/0
5/02 
























Q  

0
073/0074/0

073/0073/0
5/0

282/0398/0

282/0282/0
5/03 
























Q  

 سا ثِ تشتیت كَٔدی هشتت هی ًوبیین.  S ،R  ٍQدس هشحلِ ثٔذی همبدیش 

 ستجِ ثٌذی گضیٌِ ّبی پیوبًىبس. 6خذٍل
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ٍسی ٍ وبسآیی تَلیذ ٍ دػتیبثی ثِ آلات اػت. اص ًشفی، افضایؾ ثْشُّبی اػبػی دس كٌٔت ٍ تَلیذ، ثذٍى ؿه، تدْیضات ٍ هبؿیيدس ٓلش حبهش، یىی اص ثٌیبى

تش دس ثبصاسّبی داخلی ٍ خْبًی، ثذٍى افضایؾ صهبى لبثلیت ّبی تَلیذ ٍ حوَس فٔبلدس كحٌِّبی هلی، سلبثت اػتبًذاسدّبی خْبًی، حفَ ٍ ًگْذاسی اص ػشهبیِ

ّبی تٔویشاتی ٍ صهبى اص وبسافتبدگی هیؼش ًخَاّذ ثَد. ثٌبثشایي، ّبی تَلیذ ٍ ّوچٌیي، وبّؾ ّضیٌِآلات ٍ ػیؼتنثشداسی اص تدْیضات ٍ هبؿیياػتفبدُ ٍ ثْشُ

ّب، هلشف لٌٔبت  ٍ تٔویشات هٌبػت اص هجبحث هْن ّش كٌٔت اػت. تحمك ٍ ٓول ثِ ًت هَخت تذاٍم خٌَى تَلیذ، وبّؾ ّضیٌِثشخَسداسی اص ًِبم ًگْذاسی 

ون ٍ ػَددّی پبییي اػت. ًگْذاسی ٍ تٔویشات هبًٌذ   آًْب خَاّذ ؿذ. اص ٓلائن فمذاى ًت، وبسایی  آلات ٍ وبسایی یذوی، اًشطی ٍ ًیض افضایؾ ٓوش هفیذ هبؿیي

ّوبى . وٌذ ّبی هٔوَل سا ًیض ثشای دػتیبثی ثِ ایي اّذاف هـخق هیّب، ًِ تٌْب اّذاف هٌبػت سا ثشای ػٌَح هختلف اخشا ثلىِ، سٍؽ ّب ٍ ػبصهبى تدبست ػبیش

  سٍؽتَخِ ثِ  ثبستجِ اٍل ٍ ّوچٌیي  لیوتدس ثیي هٔیبسّب، هٔیبس هـخق ؿذ  DEMATEL ثب اػتفبدُ اص تىٌیه هلاحِِ هی ؿَد،دس ایي همبلِ ًَس وِ 

VIKOR تٔویشات اػبػی ٍ  تٔویشات اكلاحیٍ ًگْذاسی ، ّبی ًت فشاگیش ٍ خبهْ ػیؼتن، پیـگیشاًِ ًت ثِ تشتیت اػتشاتظی ّبی هـخق گشدیذ وِ  فبصی

 ثشتشیي اػتشاتظی ّبی ًگْذاسی ٍ تٔویشات ثشای ؿشوت لبلجْبی كٌٔتی ایشاى خَدسٍ هی ثبؿٌذ.
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